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SERVICIO SOCIAL DE ENFERMERAS
PROFESIONALES FUNDACION

Bogota, febrero 12 de 2024

Doctora:

CLAUDIA PATRICIA CARRILLO DAZA
Subdirectora para la Discapacidad
Secretaria Distrital de Integracién Social
Bogota, piso 21 Edificio San Martin
Ciudad

Asunto: Respuesta a requerimiento del Supervisor No. 1 Presunto incumplimiento convenio de
Asociacion No. 8340 - 2023

Respetada Doctora Claudia Carrillo:
En respuesta al requerimiento en mencion, en relacién al incumplimiento de la obligacién contractual
4. Obligaciones contractuales presuntamente incumplidas

3.2. COMPROMISOS DEL ASOCIADO 3.2.4. RELACIONADAS CON LA ATENCION A LA POBLACION
CON DISCAPACIDAD 16. Orientar de manera oportuna acciones para el acceso a los servicios de salud
que requiera la poblacién; citas médicas, procedimientos, obtencion de medicamentos, y demas,
identificando necesidades y condiciones especificas de las personas con discapacidad, con el fin de
apoyar a los sistemas familiares en dichos procesos

2. Hechos o razones que fundamentan el requerimiento

Acorde al seguimiento realizado el 09/01/2024, con el referente técnico del programa de cuidado a la
salud de la Subdireccion para Discapacidad, en el cual se realiza seguimiento al plan de mejora solicitado
en la visita de supervision del 04/12/2023 debido a la no subsanacién de las acciones de mejora
registradas en el acta de visita del 20/11/2023. Se identifica en la visita del 09/01/2024 nuevamente
errores relacionados con:

- Presencia de inconsistencia entre el tratamiento farmacol6gico formulado y el tratamiento suministrado,
como se observa en la participante Melanny Dayane Salas Lopez.
- Presencia de inconsistencia en registro en el formato administracion de medicamentos, seguimiento de
enfermeria y lo indicado bajo féormula médica, tal como se observé en los soportes del participante Juan
Andrés Alarcén.
-No se evidencia el registro del suministro de medicamentos durante la atencion de los dias 2, 3,4 y 5,
del participante Cristian Giovanny Castro Bastidas. Fechas en las cuales asistié el participante.
Estas observaciones se identificaron en los meses noviembre y diciembre con otros participantes que
presentan tratamiento farmacolégico con suministro en el centro acorde a la jornada de atencion.

Respuesta:
Desde la unidad operativa CIAE Grupo 5 se relacionan las siguientes gestiones adelantadas para cumplir
dicha obligacién:
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Se toma como referencia el ACTA VISITA EXTGS del 20/11/2023 realizada por la profesional de apoyo a
la supervision Angela Johana Bocachica Ortiz quien solicita acciones de mejora:

e Realizar las acciones pertinentes con los referentes familiares para la consecucién de las
férmulas médicas vigentes y/o la evolucién médica para el correcto suministro de medicamentos.

Como Respuesta y compromisos generados en dicha visita de apoyo a la supervision segun ACTA
VISITA EXTG5 20112023, se realiza la comunicacion telefonica por parte del profesional en Enfermeria
Ricardo Conto a los 14 referentes familiares de los participantes, que segun la férmula médica se les
suministra el medicamentos en los horarios de atencién el la unidad operativa y solicita de manera
expresa la férmula actualizada del medicamento y se explica las contraindicaciones si no se tiene los
medicamentos y sus formulas actualizadas. (Anexo 1 Intervenciones Individuales).

Coago° FUR-PSS-185
<y PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS o i -
E 4 BOCIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL Version: 2
v beade sl SR S
ANeU FORMATO INTERVENCIONES INDIVIDUALES | Fecha: Memo 12023022551 ‘
oa oA BERVICIOS DF ATENCION PARA PERSONAS CON | ~02/08/2023 |
SO TANIA O WTEIACA, DISCAPACIDAD Pégina: 1 de 1
Focha de Ia Intervencion: 06/12/2023
Lugar. No Aplica
Centro: Centro Integrarte Atencion Extena Grupo & Intervencion No: 12
Nombre del Jonnifer Andrea Mufioz Avila
Nombre referente familiar/cuidador(a): No Aplica Documento: No Aplica
OBJETIVO DE LA INTERVENCION L]
Hacer seguimiento a las formulas medicas del participante
DESCRIPCION DE LA "!TE,R,\LE,NGION,,i e
El dia de hoy se o con el “familiar de Jennifer Andrea Mufioz Avila_para
solicitar formula del que se esta en el centro durante el servicio
con el fin de una yf para Al cuidado de la salud y
al q por el en salud y obtener el resultado esperado para Ia
corfrecta del del se que de no tener respuesta

adecuada no se recibiré en el centro el participante pues no se esta cumpliendo con responsabilidad tanto
de los referentes familiares como del personal de enfermeria

ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PROYECTADAS (METODOLOGIA)

Continuar a y al estado de salud

Ci con familiar, del p de fa, revision de
aiima formula médica, P! con familiar, fecha de recepcion de férmulas
médicas

Profesional. Nomibre del referente tamilliar:

Ricardo Conto

Enfermero Jefe

R.P. 10268067 —

Nombre del participante: Jennifer Andrea Mufioz Avila

Asi mismo, se mantiene la comunicacion activa via whatsapp con todas las familias, a partir del envio de
piezas comunicativas correspondientes a cuidado de la salud.

Por otro lado, se toma como referencia el ACTA VISITA EXTG5 del 04/12/2023 realizada por la
profesional de apoyo a la supervisién Angela Johana Bocachica Ortiz quien solicita las siguientes
acciones de mejora:

e Presentar plan de mejora frente a férmulas vencidas, registro en el suministro de medicamentos
y soportes de socializacion del programa de cuidado a la salud.

Oficina Principal: Cra 18 No. 140-53 Bogota. D.C. - PBX: 7420842 Ext 105.- e-mail: ssepfundacion@hotmail.com.
- angelicacarrillo@clinicasep.com sucursal 1: Calle 22g No. 96i-42 - Cel 320 291 90 26




SSEP

SERVICIO SOCIAL DE ENFERMERAS
PROFESIONALES FUNDACION

En respuesta a lo anterior, se generan actas 131 y 183 en las cuales se soporta la socializacién de
documentos de cuidado de la salud. (Anexo 2. Actas de socializacion cuidado de la salud). Se genera el
seguimiento de los 14 participantes a partir de llamada a los referentes familiares (Anexo 1 Intervenciones
Individuales) y se realiza el envio de pieza comunicativa via whatsapp por el grupo de familias para la
recepcion de 6rdenes y medicamentos:

ENTREGA DE
MEDICAMENTOS

Por directriz de Secretaria de
Integracién Social se recuerda
a los referentes familiares,
que la entrega de

medicamentos es presencial y
en el centro y con formula.g~,

No se aceptan medicamentos
Viajeros (enviados en la
maleta-bolsas etc)

en caso de no hacer esta
entrega de forma personal , el
participante no podra ser
atendido en el centro hasta
no hacer esta entrega formal. &
- +

Finalmente, para la visita generada el 09/01/2024, segun ACTA VISITA EXTG5 09012024 realizada por
la profesional de apoyo a la supervisidon Angela Johana Bocachica Ortiz, acompafnada por el referente
técnico del programa de cuidado de la salud Jonathan Nick Rodriguez, se generan los siguientes
compromisos en relaciéon a la evidencia de no concordancia entre las férmulas y lo registrado en los
formatos de la entidad:

e Revisar el 100% de los formatos administracion, seguimiento y férmula médica haciendo coincidir
la informacion garantizando el adecuado diligenciamiento de los formatos

e Garantizar que los participantes que no tienen tratamiento farmacol6gico sea acorde a la historia
social y la malla de identificacion de actores, ya que el formato debe registrar el 100% del
tratamiento farmacolégico

e Garantizar en el formato seguimiento de enfermeria el correcto y completo diligenciamiento
acorde las lineas técnicas brindadas con antelacién. Por lo cual deben revisar cada uno de los
formatos y corregir los errores que se identifiquen garantizando que si el participante no asiste no
exista registro o constante o suministro de medicamento como se identificé el error.

e Para el caso del participante que cuenta con cuenta con auxiliar de sombra que mantiene los
medicamentos viajeros para el suministro, este medicamento no se puede suministrar en el
centro. Si el referente familiar insiste en enviar el medicamento viajero el auxiliar sombra podra
suministrar pero no se debera registrar en los formatos de registro de medicamentos . La nota
debera dejar el registro que es el auxiliar sombra quien suministra el medicamento. Solo se podra
suministrar el medicamento que sea entregado para 30 dias y que sea objeto de custodia en el
centro.

En respuesta a lo anterior y dando Cumplimiento a los compromisos se genera acta nimero 12 con fecha
12/01/2024, (Anexo 3) con la participacion del talento humano equipo programa cuidados de la salud y
coordinacion de la unidad operativa. Durante esta instancia, se realiza la socializacion de las novedades
y hallazgos encontrados en la visita del Referente Técnico Programa Cuidados de la salud Jonatan
Rodriguez y Angela Bocachica del equipo de apoyo a la supervisién. Por otro lado, se aborda como marco
conceptual la revision de los formatos (Formato seguimiento de enfermeria Cdodigo: FOR-PSS-361,
Formato registro diario actividades de cuidado para la salud Cédigo: FOR-PSS-143, Formato ingreso de
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medicamentos Cédigo: FOR-PSS-146, Formato administracion de medicamentos Cédigo: FOR-PSS-145
y Formato registro de constantes vitales Cédigo: FOR-PSS-144) y la socializacion del acta numero 200
Mesa técnica de enfermeria Subdireccion Para La Discapacidad.
Asi mismo, se implementan acciones de mejora, relacionados con la revision y ajuste en los formatos de
cada uno de los participantes que se les administra Medicamentos en la Unidad Operativa CIAE Grupo 5
y verificacion de la férmula Vigente y/o soporte de solicitud a referente familiar (Anexo 3).

Para cada uno de los 14 participantes se realiza la revision de los formatos administracion, seguimiento
y formula médica haciendo coincidir la informacién garantizando el adecuado diligenciamiento de los
formatos (Anexo 3).

- LAURA NATALIA MEDINA LOPEZ
o bioc en el F. s imiento de enfermeria. revisidn registro de administracién de

i 1t 1a registro de Ia dosis en la casilla respectiva.

. se i
Registro Fotografico

Se generan los ajustes solicitados en las inconsistencias para los participantes Melany Dayane Salas,
correspondiente al tratamiento farmacoldgico. (Anexo 3). Asi mismo, se cuentan con soportes de
Formato Intervenciones Individuales Servicios de Atencion Para Personas con Discapacidad. Cdodigo:
FOR-PSS-185 numeros 13 y 15 dispuestos en la historia social de la participante.

‘*‘ SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

FOR-GD-002
Pagina 14 de 18

« MELANY DAYANNE SALAS LOPEZ

« Cambio en el Formato Seguimiento de enfermeria, revision registro de administracion de
medicamento, se realiza cambio en el registro de seguimiento en la casilla de horario de la
noche y se registra la dosis en la casilla respectiva
Registro Fotografico
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Se realizan los ajustes correspondientes al formato de administracion de medicamentos Cadigo: FOR-PSS-
145 y Formato seguimiento de enfermeria Cédigo: FOR-PSS-361 para el participante Juan Andrés
Alarcon. (Anexo 3). Asi mismo, se cuentan con soportes de Formato Intervenciones Individuales
Servicios de Atencién Para Personas con Discapacidad. Cédigo: FOR-PSS-185 numero 11 dispuesto
en la historia social del participante.

-
‘* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL
FOR-GD-002
Pagina 10 de 18
« JUAN ANDRES ALARCON

e Cambio en el Formato Seguimiento de enfermeria, revision registro de administracién de
medicamento, se realiza el cambio de horario en el registro de seguimiento, se registra la
dosis en la casilla respectiva.

Registro Fotografico

Se realiza el ajuste al formato de administracion de medicamentos Cédigo: FOR-PSS-145 en el registro
para las fechas 2,3,4 y 5 para el participante Christian Giovanni Castro Bastidas.(Anexo 3). Asi mismo,
se cuentan con soportes de Formato Intervenciones Individuales Servicios de Atencién Para Personas
con Discapacidad. Codigo: FOR-PSS-185 numero 07 y 08 dispuestos en la historia social del

participante.
‘*‘ SECRETARIA DE
BOGOT/\ | INTEGRACION SOCIAL

* CRISTIAN GIOVANNY CASTRO BASTIDAS

FOR-GD-002
Pagina 8 de 18

Cambio en el imiento de revisién registro de administracion de
medicamento, se realiza cambio en el horario de la noche de administracion de medicamento
seguin formula medica vigente, se registra dosificacion en la casilla respectiva

Registro Fotografico
Se establecen los compromisos por parte del equipo del programa cuidado de la salud, para mantener

las acciones realizadas durante la vigencia del convenio . (Anexo 3)
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,Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

Mantener Comunicacion constante con | Enfermero Vigencia del convenio
referentes familiares para el control de citas
médicss, formulas actuslizadas y reporte de
novedades en salud.

Actualizar y realizar revision periddica de los | Coordinacion Vigencia del Convenio
soportes y diligenciamiento de los
documentos del programa de cuidados de Ia | Enfermero
salud

Asegursr la oportunidad de los tratamientos | Coordinacion Vigencia del Convenio
farmacologicos, sutorizaciones y demés
gestiones administrativas de salud conforme a
la normatividad vigente.

Enfermero

Revisar y consultar ante cualquier inquietud la | Coordinacion Vigencia del Convenio
guia diligenciamiento de los formatos y el acta
Numero 200 Mess técnica de enfermeria | Enfermero
Subdireccion Pars La Discapacidad.

Reaslizar seguimiento al adecuado | Coordinacion Vigencia del Convenio
diligenciamiento del Formato Seguimiento
Enfermeria verificando que la informacion
registrada en el mismo corresponda a la
situacion sctusl del o Is participente y las
cuidados en enfermeria sean especificos para
el tipo de spoyo y discapacidad.

Enfermero

Al igusl que todos los documentos a cargo.

Se solicita a todos los referentes las formulas médicas con apoyo de la profesional en Trabajo Social y
Jefe en Enfermeria a través de llamada telefénica y pieza comunicativa enviada por el grupo de whatsapp,
se dan indicaciones sobre las directrices para la entrega de medicamentos por parte de los referentes
familiares, haciendo énfasis en que se requiere de manera urgente la actualizacion de esta informacion,
independiente a la toma de medicamentos dentro del centro,buscando garantizar que los participantes
que no tienen tratamiento farmacolégico sea acorde a la historia social y la malla de identificacion de
actores, ya que el formato debe registrar el 100% del tratamiento farmacolégico. De igual forma, se realiza
la presentacion del profesional en enfermeria en grupo de familias y se realiza la citacion a los referentes
familiares que a la fecha del 05 de febrero y ante la revisién de la documentaciéon no se encontré la
férmula actualizada para el acercamiento al Centro Integrarte Atencién Externa.
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ACTUALIZACION DE
FORMULAS MEDICAS

A la fecha de la respuesta del requerimiento se espera a la recepcion de féormulas recientemente vencidas
de los siguientes participantes:

-Sergio Andrés Mosquera Mosquera

-Melany Dayanne Salas Lépez

-Daniel Orlando Pacheco Forero

-David Felipe Orjuela Blanco
-Felipe Alejandro Blanco Marquez.

Otros abordajes en respuesta a los compromisos y hallazgos:

1. .En el grupo Whatsapp de familias se realiza solicitud para allegar las formulas médicas de todos
los participantes.

edicamentos es presencial
en el centro y con formula.

No se aceptan medicamentos
Viajeros (enviados en la
maleta-bolsas etc)

en caso de no hacer esta

2. De forma permanente se realiza comunicacion con los referentes familiares para realizar
acompafiamiento a las citas de especialista desde el equipo psicosocial y equipo profesional en
pro del bienestar de nuestros participantes, asesoria para la solicitud de citas y tramites ante las
Empresas Promotoras de Salud (EPS).

3.
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Angela Trabajo Social, Catalina Cotrino..

<12 ‘ Familias CIAE GRUPO 5 i
%,

lun, 29 de ene

Angela Trabajo Social Bogoté cuenta con

Unidades méviles de atencion en salud
con énfasis ensalud mental:

superargo.supersalud.gov.co
https://superargo.supersalud.gov.co/2/
formularioWeb/pqrd.php
superargo.supersalud.gov.co

{ https://superargo.supersalud.gov.co/
2/formularioWeb/pgrd.php

Viernes,
26 de enero

10:53a. m

en este link puede poner la queja de la
no asignacion de la Cita ante la super

intendencia de salud 10:53a. m

SLIS Fontibén,
Localidad de Fontibén
(Calle 104B con 22] -15)

Lineas de atencion al ciudadano
Linea gratuita nacional: 01 8000 513
700

Bogota D.C.: +57 601483 7000
Fax: +57 601 744 2000 opcion 4

10:53a. m

- | 23
B | o | BOGOT/\

4. Se mantiene comunicacioén permanente con los referentes familiares para el envio efectivo de
documentos como féormulas de medicamentos e historia clinica:

10:25AMZ © ® M 8 Ll @ 10:24 AM%Zt © ® M B Ll @ 10:23AMZ © ® M
GG Alba/Laura Medina.. m« %, (-ﬂ Lilia Gonzélez/ Fabio... m¢ £ uz Mery / Santiago...

MR UINIRU N TR L 7
L bl Muchas gracias, quedo atenta

3- Ya hablo con el jefe o4,
b

Pero tendrias que venir el lunes a firmar la
O ccicameno " B
entrega de! [IZECTTN S8E e Buenas tardes, Si tiene [{o[{illIc}

Muchas gracias por informar 5,5 . e
= médicas ... La Epicrisis P

Bueno si sefiora
Mensaje de voz (0:41) Gracias!!
Con respecto a lo del [pSs[[e=Tilits). . Si
sumerce puede traerlo al centro acé se Buenas tardes
| recepciona

Por otra parte ... Me indica la terapeuta ® g S50, Familias CIAE GRUPO 5
ocupacional que Laurita no ha traido el kit s

| deaseo i [ [
2 Invitacién vencic

L3

< [ | »,’I ® A Invitacion a mi grupo de WhatsApp
b (2 ’7 4 m
Al 11| 2 \ 22 Ruta5 fontibon

Bueno si sra. Trasmitire su s| =
Invitacion a mi grupo de WhatsApp

Familias CIAE GRUPO 5

R o suati en instagram:
“#flowerpot #newdesign

’ [T, 3,106 likes, 66 comments - bl

$ -~ Invitacién a mi grupo de WhatsApp

®

#instar.
8

i Invitacién vencida

5. Ante la baja respuesta del cumplimiento de algunos referentes familiares en las actividades
mensuales se recalca la importancia de cumplir los acuerdos de corresponsabilidad, para esto,
se generan piezas comunicativas compartidas de forma permanente por medios digitales y
citacion a reuniones de forma mensual con todos los referentes familiares. Acciones realizadas
en diciembre 2023 y enero 2024
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-Encuentros mensuales con familias Diciembre y Enero (Anexo 4).
-Piezas comunicativas correspondientes a meses de diciembre y enero, para el abordaje de tematicas
asociadas a los acuerdos de corresponsabilidad:

REUNION RiNTEC
FAMILIAR REAN DE
13 DIC. INTDERVENECION

10:00 AM INDEVIDUAIL
PARGQUE SAUZALITO
CL. 22 #68D-43,

LOS ESPERAMOS I

REUNION
Relerentes
familiares

SOCIALIZACION PLAN DE INTERVENCION
PARQUE SAN ANDRES
(L 82 #100A91- 5:30 M

Referentes familiares de los
siguientes participantes:

| ® Nathaly Prieto
* Diego EstebanPirachican Aguilar
% e Kevin Stiven Bernal Beltran

LUGAR: PARQUE SAN
ANDRES

¢ Haiber Fabian Zamora Romero
CL. 82 /100A91

 David Felipe Orjuela Blanco

* Yuly Viviana Avila Hernandez %
® Jorge EliecerBernal Higuera
* Milfon Yesid AlvaradoMartinez

g

-Piezas comunicativas asociadas al cuidado de la salud, ante sintomas y signos de alarma: En el grupo
de familia fortalecen y mantienen acciones acerca del cuidado de la salud, basado en el envio y
socializacion de piezas comunicativas correspondientes por parte del equipo psicosocial y de salud del
CIAE Grupo 5
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AVISO

Se recomienda a los
referentes familiares NO
ENVIAR a sus hijas o hijos
ante los siguientes sintomas:

«  ENFERMEDAD DIARREICA
+ SINTOMAS GRIPALES (FIEBRE,
TOS, SECRECION NASAL,
CONJUNTIVITIS, ETC)
EPISODIOS CONVULSIVOS

¢

/ SE RECOMIENDA ASISTIR A SU
EPS ANTE SIGNOS Y SINTOMAS
DE ALARMA

S1 SU HIJO
PRESENTA LOS
SIGUIENTES
SINTOMAS
ABSTENERSE DE
ENVIARLO AL
CENTRO.

DEPOSICION LIQUIDA

DOLOR ESTOMACAL

NAUSEAS - VOMITO

CONGESTION VIAS
AREAS ( GRIPA,,
SECRECION NASAL)

£POR QUE ?

Debide @ que tenemes un case

il 1

i CUIDEMOS NUESTROS
HIJOS !

IMPORTANTE!!!

- Se solicita a los referentes
’*9% familiares abstenerse de enviar a
G los participantes al Centro
‘ Integrarte Atencién Externa G5, si
o presentan:

«congestion nasal
-decaimiento

-dolor de cabeza
+secrecion bucofaringea

+ inapetencia

« malestar general

«Fiebre

«Tos

«Ausencia de olfato -gusto

i
LA

sepisodios de Convulsién (el dia
anterior o el mismo dia)
«Alteraciones comportamentales.

N LOS MONITORES DE RUTAS NO
RECIBIRAN A PARTICPANTES CON
ESTOS SINTOMAS.

-
2 £‘}\ PROTEJER LA SALUD
{ 1% ' ES
I Y- RESPONSABILIDAD
e = % 3] DE TODOS

{0

6. A partir del primero de Febrero se realiza el ingreso del Profesional en Enfermeria Oscar Alfonso
Beltran (Anexo 5) Hoja de Vida, a quien se le realiza la inducciéon y empalme (Anexo 6) donde se
realiza la entrega de la informaciéon y se establece el compromiso de realizar el continuo
seguimiento de la actualizaciéon y seguimiento a todas los formatos del programa.

TEMA:

EMPALME E INDUCCION ENFERMERRO

ASISTENTES: Claudia Capacho — Coordinadora

Ricardo Conto

- Enfermero Jefe

Oscar Beltran - Enfermero Jefe

Vicky lIsaza

- Auxiliar Enfermeria

Luz Aguilera - Auxiliar Enfermeria

Monica Barrios - Auxiliar Enfermeria

Yohana Melo —

ORDEN DEL DIA:

Ok wWN =

Presentacion Equipo de Cuidado de la salud
Acciones de entrega y empalme
Presentacion de Anexo técnico y funciones del cargo.

Presentacion de los documentos del programa Cuidados de la Salud

Presentacion acta Numero 200 de la mesa técnica del programa

Socializacion de acta Accion de mejora remplazo y ajustes en los Documentos del

Programa de Cuidados de la Salud

©®© N

Finalizacion.

Presentacion del Jefe al equipo profesional
Presentacion al Grupo WhatsApp de familias

Técnico em Gestion Documental
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SSEP

SERVICIO SOCIAL DE ENFERMERAS
PROFESIONALES FUNDACION

Se programa reuniéon mensual con referentes familiares para el dia 15 de febrero del 2024, con el abordaje
de tematicas para fortalecer los procesos la linea de desarrollo de habilidades familiares, adecuada
adherencia a los tratamientos farmacologicos y articulacion entre la unidad operativa y los referentes.
Esta reunion estara acompafiada por Martin Gutiérrez técnico en salud del equipo Cuidados de la Salud
de la SDIS y Edward Armando Cardozo Camelo.

@ @ <> pcoMPATANES
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= ATENCION '~ +ouretl

LY ‘. 10:00 AM
-
Oueremos comunicar alos PARQUE SAN ANDRES (ENGATIVA)
'ARQ ANA RES ( '
¢ referentes familiaresque a = <, 41 CL 82 5300 2 3
. 4 2 £100 A ¢
Portlr del Prﬁel‘lte mes Presentacion del nuevo Jefe de
contamos con un nuevo Jefe Enfermerfa
de enfermeria Oscar Beltrdn. [ contaremos con la asistencia de
. Edward Cardozo Referente Técnico v
. el dia 15 de febrero 0 Martin Gutiérrez Técnico en Salud del
realizaremos la presentacion

cquipo Cuidados de la Salud .

oficial en nuestra reunion ¢ Sccretaria de Integracion Social
\'\j mensual de referentes 1
D familiares , junto a los ¢

Funcionarios de la Secretaria
de Integracion Social Edward

Cardozo y Martin Gutiérre
O A

Esperamos haber dado respuesta de fondo a los hallazgos de presunto incumplimiento descritos en el
oficio remisorio en el marco de la ejecucién del convenio 8340-2023. El servicio Social de enfermeras
Profesionales Fundacion reitera que estamos siempre atentos a cumplir y prestar el mejor servicio con
altos niveles de calidad y calidez a los participantes y ratificar nuestro compromiso y responsabilidad
con el proyecto y aclarar que desde la administracion del convenio de asociacion por parte del SSEPF
tenemos claro la importancia de cumplir con cada una de las obligaciones contractuales adquiridas.

Cordialmente;

Zu-- 6:/ - LT
Maria Esmeralda Gutiérrez Escobar
Representante Legal

SSEPF - Servicio Social Enfermeras Profesionales Fundacion.

Anexos

Anexo 1. Intervenciones Individuales

Anexo 2. Actas de socializacion Cuidado de la salud
Anexo 3. Acta 12

Anexo 4. Reunion referentes

Anexo 5. Hoja de vida Oscar Alfonso Beltran

Anexo 6. Acta 43
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